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Accunia Fondsmaeglerselskab A/S, Kesdkuu 2022

YLEISTA TIETOA
Ehtojen soveltaminen

Nama ehdot koskevat kaikkia ACM Forvaltning A/S, Accunia Fondsmaeglerselskab A/S Helsinki
Branch (“Accunia”) ja Accunian asiakkaiden ("Asiakas”) (yhdessa "Osapuolet”) valisia liiketoimia,
ellei muuta ole nimenomaisesti sovittu.

Accunia Group

Accunia konserniin kuuluu emoyhtid Accunia A/S, jolla on kaksi omassa omistuksessa olevaa
tytaryhtiota; 1) ACM Forvaltning A/S, jolla on Tanskan finanssivalvontaviranomaisen mydéntama
toimilupa toimia vaihtoehtoisten sijoitusrahastojen hoitajana, tarjota sijoituspalveluja ja
sijoitusneuvontaa, 2) Accunia Fondsmaeglerselkab A/S (”sijoituspalveluyritys”) jolla on Tanskan
finanssivalvontaviranomaisen mydntama toimilupa harjoittaa sijoituspalveluyritystoimintaa.

Accunian palvelut (ja neuvonta)

Accunian liiketoiminta sisdltad seuraavat toiminnot: Vaihtoehtoisten sijoitusrahastojen hallinnointi,
omaisuudenhoito, CLO-vakuuksien hallinta ja konsultoiva omaisuudenhoito.

Ennen omaisuudenhoito-, salkunhoito- tai sijoitusneuvontasopimuksen (”"Sopimus”) solmimista
Accunia pitaa Asiakkaan kanssa yhden tai useamman tapaamisen, jossa selvitetddn Asiakkaan
tilanne ja keskustellaan tavoitteista, Accunian ehdotuksesta Asiakkaan omaisuuden hoitamiseksi
ja ehdotuksen lahtdkohdista.

Kokouksen paakohdat ja pdatdkset kirjataan kokouspdytékirjaan tai muistioon, joka kuvaa
Asiakkaan tilannetta ja joka luovutetaan Asiakkaalle téman sita toivoessa.

Accunia ei anna neuvoja verotukseen liittyvistd asioista, ja Accunia suosittelee asiakkaitaan
hankkimaan patevan veroneuvonnan.

Yhteistyokumppanit

Accunia ja Asiakas voivat my6s sopia erillisella kirjallisella sopimuksella siita, ettd Accunia osoittaa
Asiakkaalle tai valitsee Asiakkaan puolesta yhden tai useamman yhteistydkumppanin, esimerkiksi
salkunhoitajan tai sailytyspankin.

Kaikki sopimuksen alainen arvopaperikaupankdynti Accunian kanssa toteutetaan Accunia
Fondsmaeglerselkab A/S:n tai sen tytaryhtion toimesta.

Accunia tekee ndista yhteistydkumppaneista perusteellisen arvion ja raportoi tekemistadn
valinnoista Asiakkaalle.

Accunia ei vastaa valittujen yhteystydkumppaneiden tuloksista eikd mydskaan vastaa
mahdollisista yhteisty6kumppanien tekemista virheista.

Eturistiriidat

Accunia pyrkii toteuttamaan kaikki asianmukaiset toimenpiteet, jotta Asiakkaan ja Accunian valille
ei synny eturistiriitoja.
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Mikali Asiakkaan ja Accunian valille syntyy eturistiriita tai on riski sellaisen syntymisesta, Accunia
on velvollinen ilmoittamaan tasta Asiakkaalle viipymattd, jotta Osapuolet voivat yhdessa sopia
siita, miten eturistiriita tai riski sellaisen syntymisesta parhaiten selvitetaan.

Accunia on laatinut eturistiriitoja koskevat toimintaperiaatteet, jotka toimitetaan Asiakkaalle
pyydettdessa.

Vastuu, riski ja force majeure (ylivoimainen este)

Accunia hoitaa Asiakkaan omaisuutta Asiakkaan vastuulla, ja toimintaan liittyy riski siita, etta
Asiakas karsii tappiota. Accuniaa ei voida vaatia vastuuseen hinnanvaihteluista valuuttakursseissa,
arvopapereissa ym., jotka Accunia on ostanut Asiakkaan lukuun, eika Accunia ole vastuussa tietyn
tuoton saavuttamisesta.

Accunian tarjoamia palveluja ei koske mikdaan takuujarjestely eika Asiakkaan sijoitukselle taata
tiettyd tuottoa, ellei tama selkeasti ilmene sijoitusta koskevista ehdoista.

Mikali Accunia joutuu maksukieltoon tai asetetaan konkurssiin, Asiakasta suojaa ns. tallettajien ja
sijoittajien takuurahasto (The guarantee scheme in the Danish Act on Guarantee Funds for
Depositors and Investors). Lisatietoja aiheesta: https://www.fs.dk/garantiformuen/om-
garantiformuen).

Accunia ei tarjoa sailytyspalveluita eikd pankki- ja arvopaperisdilytystilien hallinnointipalveluita.

Accunia vastaa virheistdaan ja laiminlyénneistdan johtuvista taloudellisista tappioista Tanskan
oikeuskaytannén mukaisesti.

Accunia ei ole vastuussa tappioista, joihin on syyna ylivoimainen este tai olosuhde, johon Accunia
ei ole voinut vaikuttaa, naihin lukeutuen sota, sotaa muistuttava tilanne, maansisdiset tai
kansainvaliset levottomuudet, luonnonmullistukset, vakavat poikkeamat julkisissa viestintajarjes-
telmissa, lakko, tydsulku, tydmaan saarto tai kauppasaarto, huolimatta siitéd, onko Accunia itse
osallisena selkkauksessa tai koskettaako selkkaus vain osia Accunian toiminnasta.

Valvonta

Accuniaa valvoo Tanskan finanssivalvontaviranomainen Finanstilsynet, ,’-\rhusgade 110, 2100
Copenhagen @, +45 33 55 82 82.

Valitukset

Valitukset osoitetaan Accunian Chief Compliance Officerille, joka vastaa valitusten kasittelysta.
Valitukset tulee tehdaan kirjallisesti Accunian postiosoitteeseen, sahkdpostitse tai puhelimitse
numeroon: +45 33 32 70 70.

Asiakas voi lahettdd mahdolliset valitukset Accunian toiminnasta valituslautakunnalle (The Board
of Appeal for Investment Service Companies), c/o Sekretariatet for det finansielle ankenaevn,
Store Kongensgade 62, 2, DK-1264 Copenhagen.

Ehtojen muuttaminen

Naita yleisia liiketoimintaehtoja voidaan muuttaa varoituksetta, jos muutokset ovat Asiakkaalle
eduksi, ja muussa tapauksessa 3 kuukauden varoituksella.

Asiakkaalle tiedotetaan muutoksista postitse tai sahkdpostitse.
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Yhteystiedot

Accuniaan voi ottaa yhteyttd Tanskassa osoitteessa: Store Regnegade 5, 15t floor, 1110
Copenhagen K, tai Suomessa osoitteessa: Eteldranta 10, 5. krs, 00130 Helsinki.

SIJOITTAJANSUOJA
Asiakasluokittelu

Accunian on muiden arvopaperivdlittajien tavoin noudatettava sdantdja, joilla pyritdan muun
muassa suojelemaan sijoittajia ja luomaan rahoitusmarkkinoille 1&pindkyvyytta.

Saannot vaativat muun muassa, ettda Accunia luokittelee asiakkaansa ei-ammattimaisiksi
asiakkaiksi, ammattimaisiksi asiakkaiksi tai hyvaksyttaviksi vastapuoliksi. Luokittelu vaikuttaa
kunkin asiakkaan suojatasoon seka asiakkaalle toimitettavan informaation maaraan.

Ei-ammattimaisille asiakkaille on tarjottava korkein suojataso, ja tiedottamisvelvollisuus on
yleensa kattavin taman asiakasryhman kohdalla.

Accunia voi omasta aloitteestaan - joko yleisesti tai tapauskohtaisesti — kasitella ammattimaista
asiakasta tai hyvaksyttdvaa vastapuolta ei-ammattimaisena asiakkaana. Accunia voi lisaksi
asiakkaan pyynnosta, joko yleisesti tai tapauskohtaisesti, kasitelld ammattimaista asiakasta
hyvaksyttavana vastapuolena tai hyvdksyttdvda vastapuolta ammattimaisena asiakkaana.

Ei-ammattimainen asiakas voi myds osittain luopua ei-ammattimaisille asiakkaille tarjottavasta
suojasta. Tallainen suojasta luopuminen on kuitenkin pateva ainoastaan, mikali Accunia
perusteellisesti Asiakkaan asiantuntemusta, kokemusta ja tietdmysta arvioituaan ja harkittujen
liiketoimien tai palvelujen perusteella on saanut kohtuullisen varmuuden siita, ettd Asiakas
kykenee tekemaan omat sijoituspaatoksensa ja ymmartaa niihin liittyvat riskit.

Soveltuvuustesti

Sijoitusneuvontaa tai omaisuudenhoitoa harjoittaessaan Accunian on hankittava tarvittavat tiedot
Asiakkaan tuntemuksesta ja kokemuksesta kyseiseen tuotetyyppiin tai palveluun liittyen, seka
Asiakkaan taloudellisesta tilanteesta ja sijoitustavoitteista, jotta arvopaperinvalittaja kykenee
suosittelemaan kyseiselle asiakkaalle parhaiten sopivia finanssitransaktio- ja rahoitusvalinelajeja.

Omaisuudenhoidossa ja sijoitusneuvonnassa Accunian tulee ylla mainittujen tietojen perusteella
ja tarjottavan palvelun luonne ja laajuus huomioon ottaen huolehtia siitd, etta tietty suositeltava
tai suoritettava transaktio tayttaa seuraavat kriteerit:

a) Transaktio on Asiakkaan sijoitustavoitteiden mukainen

b) Asiakas on taloudellisesti kykeneva selvidamaan transaktioon liittyvista sijoitusriskeista, jotka
ovat yhdenmukaiset Asiakkaan sijoitustavoitteiden kanssa

c) Asiakkaalla on tarvittava kokemus ja tietdmys transaktioon tai omaisuudenhoitoon liittyvien
riskien ymmartamiseksi.

d) Transaktio vastaa Asiakkaan kestavan rahoituksen tavoitteita
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HENKILOTIEDOT
Tietojen keruu ja kasittely

Accunia perustaa palvelunsa Asiakkaan taloudellisen tilanteen ja tavoitteiden vankkaan
tuntemukseen.

Accunian on kerattava finanssilainsaadannén mukaisesti tiettyja tietoja Asiakkaasta. Kun asiakas
tekee Sopimuksen Accunian kanssa, asiakas antaa suostumuksensa Accunian kasittelemaan
tdllaisia tietoja tdman asiakirjan yleisten liiketoimintaehtojen mukaisesti.

Tietoja kasitellaan jatkuvasti tarkoituksena tehda ehdotuksia Asiakkaan omaisuuden hoitamiseksi,
raporttien laatimiseksi Asiakkaalle, ja sen varmistamiseksi, ettéd Accunian palvelu on seka
Asiakkaan etujen mukaista ja ettd palvelu yleisesti ottaen noudattaa Asiakkaan ja Accunian
solmimia sopimuksia.

Accunia on vastuuussa henkildtietojen kasittelysta, jotka se saa Asiakkaasta. Henkildtietoja
koskeva lainsaadantd antaa Asiakkaalle tietyt oikeudet Accunian Asiakkaasta kerattyihin tietoihin.

Asiakas voi milloin tahansa pyytaa Accuniaa informoimaan, mita tietoja Asiakkaasta Accunialla on
hallussaan.

Asiakkaalla on mahdollisuus rajoittaa Accunian Asiakkaan tietojen kayttéa ja purkaa Asiakkaan
suostumus tietojen kayttéoén. Tama tapahtuu joko ottamalla yhteyttd asiaankuuluvaan
asiakasvastaavaan tai kahteen Accunian verkkosivuilla mainittuun yhteyshenkil6én. Accunia
korostaa, etta tietyt tietojen kaytdén rajoittaminen ja suostumuksen purkaminen voi johtaa
asiakassuhteen loppumiseen, koska Accunia ei talléin pysty noudattamaan finanssilainsaadantoa.
Asiakas voi kuitenkin aina ilmoittaa Accunialle, etta han ei esimerkiksi halua vastaanottaa kutsuja
tai yleista viestintaa Accunialta. Tama rekisterdéidaan Accunian jarjestelmiin.

Asiakkaalla on myds oikeus pyytaa henkilétietojen siirtoa jarjestelmasa toiseen. Asiakas saa
tietonsa sahkdisesti luettavassa muodossa pyytamalld sita Accunialta. Pyyntd tulee tehda
asiaankuuluvalle asiakasvastaavalle tai Accunian verkkosivuilla oleville kahdelle yhteyshenkildlle.

Jos Asiakas on tyytymaton tapaan, jolla Accunia kasittelee tietoja, Asiakas voi tehda valituksen
Tanskan tietosuojavaltuutetulle: Danish Data Protection Agency, Carl Jacobsens Vej 35, 2500
Kgbenhavn.

Tietojen edelleen luovuttaminen

Accunia luovuttaa edelleen Asiakasta koskevia tietoja, jos Accunian Asiakkaan kanssa solmimien
sopimusten noudattaminen sitd vaatii. Esimerkiksi arvopaperikauppojen toteuttamisen yhteydessa
Accunia luovuttaa edelleen Asiakkaan tunnistamiseen tarvittavat tiedot.

Tiedot luovutetaan edelleen myo6s viranomaisille lainsaadanndén maaraamassa laajuudessa.

Accunian tyontekijoita sitovat taloudellista toimintaa koskevan lainsdadanndn
vaitiolovelvollisuusmadardykset, eivatka he siirrd perusteettomasti tai luovuta edelleen Asiakasta
koskevia tietoja, joita Accunia tehtavidaan suorittaessaan saa haltuunsa.

Accunia toimittaa pyydettdessa Asiakasta koskevien tietojen edelleen luovuttamista koskevat
yksityiskohtaisemmat suuntaviivat.

Asiakas voi milloin tahansa peruuttaa Accunialle antamansa henkilétietojen kasittelyluvan.

Peruuttamisesta huolimatta henkildtietoja kasitellaan / luovutetaan kuitenkin edelleen, jos se on
valttamatonta (1) sellaisen sopimuksen tayttamiseksi, jossa Asiakas on osapuolena, tai niiden
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toimenpiteiden takia, joihin ryhdytéaan Asiakkaan pyynnoésta ennen tallaisen sopimuksen
solmimista, (2) Accuniaa sitovan oikeudellisen velvoitteen tayttamiseksi, (3) Asiakkaalle
elintérkeiden etujen turvaamiseksi, (4) tehtdvan suorittamiseksi yleisen edun nimissa tai (5)
niiden viranomaisvaatimusten tayttamiseksi, jotka velvoittavat Accuniaa ja kolmatta osapuolta,
jolle tiedot luovutetaan.

Lisatietoja henkilétietojen edelleen luovuttamisesta I6ytyy Accunian henkildtietojen kasittelyn
selosteesta, jota voi pyytaa erikseen.

Lisdtietoja henkildtietojen kasittelya koskien

Lisatietoja Accunian henkildtietojen kasittelysta voi ldytaa Accunian verkkosivuilla osoitteessa:
(www.accunia.com/gdpr).

VIESTINTA JA MARKKINOINTI
Sdhkoinen viestinta

Sopimusta solmittaessa Asiakasta pyydetdan antamaan Accunialle lupa ottaa suoraan yhteytta
Asiakkaaseen etdviestinnallad (kirjeitse, sahkdpostitse tai puhelimitse).

Yhteydenotot voivat tapahtua Accunian tavanomaisen, Asiakkaalle antaman palvelun yhteydessa
tai finanssipalvelujen markkinoimiseksi Accunian Tanskan Finanssivalvonnalta saaman luvan
puitteissa. Sellaisia rahoituspalveluja voidaan tarjota Accunian yhteistyékumppanien puolesta.

Asiakas  voi milloin  tahansa pyytaa  Accuniaa pidattaytymaan  yhteydenotoista
markkinointimielessa.

Puhelinkeskustelujen nauhoittaminen

Accunia pidattaa oikeuden nauhoittaa Asiakkaan kanssa kaydyt puhelinkeskustelut.
Sahkopostit

Accunia ei voi taata vastaamista toimeksiantoihin, jotka asiakas |ahettaa sahkopostitse. Yleensa

Accunia yrittda ottaa yhteytta asiakkaaseen ennen kuin se ryhtyy toimiin sahképostin perusteella.

Normaalin liiketoimintakaytanndn mukaisesti Accunia lahettaa kryptattuja sahkdpostiviesteja vain,
mikali Asiakas sita erikseen pyytaa.

ARVOPAPERIKAUPPA
Toimeksiantotyypit

Toimeksiantoja hoitaessaan Accunia pyrkii aina Asiakkaan kannalta parhaaseen toteutukseen
(best execution).

Asiakkaan antamat erityisohjeet saattavat estaa ylla olevan velvoitteen tayttamista.

Asiakas voi rajoittaa toimeksiantoa siten, etta Asiakas ei oston yhteydessa maksa enempaa kuin
rajahinnan eikd myynnin yhteydessa myy alle rajahinnan.
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Toimeksiantojen hoitaminen

Accunia toteuttaa pdrssinoteerattuja arvopapereita koskevia toimeksiantoja Asiakkaan lukuun vain
silloin, kun tdma on solminut Accunian kanssa sopimuksen omaisuudenhoidosta tai konsultoivasta
omaisuudenhoidosta.

Lue liséda Order Execution Policy -selosteesta, joka on saatavilla www.accunia.com.
Listaamattomia arvopapereita koskevan toimeksiannon hoitaminen

Accunia toteuttaa listaamattomia arvopapereita koskevia toimeksiantoja Asiakkaan lukuun vain
silloin, kun tdma on solminut Accunian kanssa sopimuksen omaisuudenhoidosta, salkuhoidosta tai
konsultoivasta omaisuudenhoidosta.

Toimeksiantojen toteutuksessa Accunia kiinnittda erityista huomiota toimeksiantoon liittyviin
kustannuksiin ja toteutushintaan ("best execution”).

Ellei toimeksiannon yhteydessa sovita muuta, Accunia kayttda kauppapaikkana sita rahalaitosta,
johon Asiakas on antanut Accunialle kaupankayntivaltakirjan osana Asiakkaan vyleista
omaisuudenhoitoa. Accunia pyrkii toteuttamaan ostotoimeksiannot alimmalla tarjotulla hinnalla ja
toteuttamaan myyntitoimeksiannot korkeimmalla tarjotulla hinnalla.

Kauppojen tarkistaminen

Sen jalkeen kun arvopaperikauppa on toteutettu Asiakkaan on kauppavahvistuksen saatuaan
viipymatta tarkistettava, etta vahvistuksen tiedot ovat oikeat seka Accunian ja Asiakkaan
keskindisten sopimusten mukaiset. Jos kaupanvahvistus antaa aihetta kysymyksiin, on otettava
viipymatta yhteys Accuniaan.

Asiakkaan on huomautettava Accunialle kaupanvahvistuksessa tai tiliotteissa ilmenevista virheista
ja puutteista ja my6s asianomaisten asiakirjojen mahdollisesta puuttumisesta. Accunia ei ole
vastuussa tappioista eikd vahingoista, jotka olisi voitu valttdd, jos valitus olisi tehty viipymatta.

Sisapiiritieto

Asiakkaalle annetaan tiedoksi, ettéd on rangaistava teko ostaa tai myyda poérssinoteerattuja
arvopapereita silloin kun Asiakkaalla on hallussaan julkistamatonta tietoa, joka voi vaikuttaa
kurssiin (sisapiirikauppa). Samoin ei myodskaan saa levittéaa peratontd, harhaanjohtavaa,
puolueellista tai luottamuksellista tietoa, huhuja liikkeellelaskijoista tai porssinoteeratuista

arvopapereista tai muulla tavalla pyrkié kunniattomin keinoin vaikuttamaan pdrssinoteerattujen
arvopapereiden kurssikehitykseen (kurssimanipulointi).

Porssinoteerattujen arvopapereiden liikkeellelaskijoiden on laadittava sisdiset ohjeet hallituksen
jdsenten, johtajien ja muiden tydntekijdiden toiminnalle liikkeellelaskijan arvopapereiden
kaupassa ja siihen liittyvissa rahoitussopimuksissa, téhan kuuluen kaupankdynnin maaraaika. Jos
Asiakas on porssinoteerattujen arvopapereiden liikkeellelaskijan palveluksessa, Asiakkaan on
tehtava itselleen selvaksi nama suuntaviivat ennen kaupantekoon ryhtymistd. Asiakas on lisaksi
velvollinen ilmoittamaan Accunialle, mikali hanta sitovat tallaiset ohjeet.
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